
甘肃省市场主体专用信用报告

操作指南

一、报告申请

（一）网站

1.我要申请

在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页，点击进入“甘肃省市场主体专用信用

报告（替代有无违法违规记录证明暨企业上市合法合规信息核查）”

。

图 1

点击后进入“专用信用报告专栏”页面，点击“专用信用报告

申请”板块进行报告的申请。



图 2

2.进入申请页面

该页面包括“有无违法违规记录证明版”“无违法违规记录证

明上市版”两类申请模块。找准自己所要办理的业务，查看对应的

流程，并点击“我要申请”，若用户未登录，则跳转至用户登录页

面。

图 3

3.注册登录



点击“用户注册”，填写注册信息，需准确无误地填写带*的资

料信息。

图 4

图 5

法人账号：请输入以字母开头的4～30位字母、数字或下划线的

组合；



法人类型：根据企业类型选择；

企业名称：请输入企业名称；

统一社会信用代码：按单位工商营业执照上的号码进行填写，

字母应该大写，共18位；

法定代表人姓名：请输入法定代表人的姓名；

法定代表人证件类型：一般为身份证；

法定代表人身份证号：请输入法定代表人的身份证号；

身份证有效期：请选择身份证有效期开始日期和结束日期；

法定代表人手机号：请输入手机号码；

登录密码：尽量不要以姓名拼音、电话号码以及出生日期等作

为口令或者口令的组成部分；

确认密码：请再次输入密码；

验证码：请输入如图所示的验证码；

短信验证码：点击右侧“获取短信验证码”发送短信，填写验

证码信息；

注册成功后，返回登录页面，输入正确的用户名和密码，可登

录法人信用信息系统。如下图所示：



图 6

4.申请出具报告

登录成功后，申请人根据实际应用场景，申请专用信用报告有

无违法违规记录证明。依次选择报告查询时间范围、报告查询领域

以及报告使用用途等信息，点击“申请出具报告”，即可下载报告。

若同意承诺在其他领域不存在违法违规信息可在界面上进行勾选操

作。一经承诺，若后续被发现存在虚假承诺，贵单位将无法再次申

请专用信用报告。

图 7



图 8

有无违法违规证明版提示：

1.报告查询时间段提供近五年内不同时间段的选择，默认近12

个月（数据更新至申请报告的前一天）；

2.报告数据源于政府部门相关单位，查询过程中遇到网络超时、

无法查询时，稍后查询即可。

申请人根据实际应用场景，申请企业上市合法合规信息核查（

专用信用报告上市版）。选择报告查询时间范围，报告查询领域不

可选，默认为界面所列的所有领域。点击“申请出具报告”，即可

下载报告。若某领域存在违法违规记录则不能下载报告，可查看违

法违规记录。

图 9



专用信用报告上市版提示：1.报告查询截止日期为当前日期前

一天；时间段范围提供12个月、24个月、36个月三种选项，默认为

12个月；

2.报告数据源于政府部门相关单位，查询过程中遇到网络超时、

无法查询时，稍后查询即可。

（二）移动端

1.公众号

在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页右侧“移动端”－公众号，如下图所示：

图 10

用手机微信“扫一扫”，进入甘肃省发改委公众号－业务系统

－信用甘肃。申请流程如下图所示：



图 11 图 12

图 13 图 14



图 15 图 16

图 17 图 18



图 19 图 20

2.小程序

在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页右侧“移动端”-微信小程序，如下图所

示：



图 21

用手机微信“扫一扫”，进入信用中国（甘肃）微信小程序。

申请流程如下图所示：

图 22 图 23



图 24 图 25

图 26 图 27



图 28 图 29

图 30

3.信用甘肃app



在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页右侧“移动端”－信用甘肃app，用手机

自带浏览器“扫一扫”信用甘肃app的二维码，按照提示安装。如下

图所示：

图 31

安装完成后，申请专用报告流程如下：



图 32 图 33

图 34 图 35

图 36 图 37



图 38 图 39

图 40



（三）政务服务网

在普通互联网环境下访问甘肃省政务服务网（https://zwfw.ga

nsu.gov.cn）。点击进入“高效办成一件事”如下图所示：

图 41

点击进入“企业上市合法合规信息核查”。如下图所示：

图 42

进入“智能引导页面”，根据实际业务情况，选择对应的办理

类型。点击“立即办理”，跳转至“信用中国（甘肃）”网站的专

用信用报告专栏，如下图所示：



图 43

后续操作与“信用中国（甘肃）”一致，不再赘述。

二、报告核验

（一）网站

https://credit.gansu.gov.cn/访问“信用中国（甘肃），在

网站首页点击“甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规

记录证明暨企业上市合法合规信息核查）”进入。如下图所示：



图 44

按照“甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规记录

证明暨企业上市合法合规信息核查）”的核验流程，点击“我要核

验”，进入核验页面。如下图所示：

图 45

在报告核验页面，根据实际需要，选择报告核验方式。“甘肃

省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规记录证明暨企业上市



合法合规信息核查）”的核验方式包括输入核验码和文件比对核验

两种方式。如下图所示：

图 46

输入正确的核验码，上传甘肃省市场主体专用信用报告（替代

有无违法违规记录证明暨企业上市合法合规信息核查）原始文件，

并注意区分核验码大小写，然后点击“开始核验”即可。如下图所

示：

图 47

（1）如果用户所输入的核验码为甘肃省市场主体专用信用报告

（替代有无违法违规记录证明暨企业上市合法合规信息核查）原始



文件核验码，且核验码在1年有效期内，则提示核验成功；若上传需

核验的专用信用报告的原始文件，且文件在1年有效期内，则提示核

验成功，如下图所示：

图 48

(2) 如果用户所输入的核验码并非甘肃省市场主体专用信用报

告（替代有无违法违规记录证明暨企业上市合法合规信息核查）原

始文件核验码，或者核验码不在1年有效期内，则提示“未查询到主

体或者报告信息”，即核验失败。

（二）移动端

以公众号为例

在可连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（htt

ps://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（甘肃）”网站。

在网站首页右侧点击“移动端－公众号”，如下图所示：



图 49



图 50 图 51

图 52 图 53

图 54



（三）政务外网

在普通互联网环境下访问甘肃省政务服务网（https://zwfw.ga

nsu.gov.cn）。点击进入“高效办成一件事”如下图所示：

图 55

点击进入“企业上市合法合规信息核查‘一件事’”。如下图

所示：

图 56

进入“智能引导页面”，根据实际业务情况，选择对应的办理

类型。点击“立即办理”，跳转至“信用中国（甘肃）”网站专用

信用报告专栏，如下图所示：



图 57

后续操作与“信用中国（甘肃）”一致，不再赘述。

（四）扫码

打开手机微信“扫一扫”甘肃省市场主体专用信用报告首页右

侧的核验码。如下图所示：

图 58



图 59

三、专用信用报告异议

（一）网站

https://credit.gansu.gov.cn/访问“信用中国（甘肃）”网

站，在网站首页甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规

记录证明暨企业上市合法合规信息核查）点击进入 。如下图所示：



图 60

“甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规记录证明

暨企业上市合法合规信息核查）”的核验流程，点击“专用信用报

告异议”，进入专用信用报告异议页面。如下图所示：

图 61

点击如下图所示点击“我要异议”，跳转至用户登录页面。



图 62

3.注册登录

点击“用户注册”， 填写注册信息，需准确无误地填写带*的

资料信息。

图 63



图 64

法人账号：请输入以字母开头的4～30位字母、数字或下划线的

组合；

法人类型：根据企业类型选择；

企业名称：请输入企业名称；

统一社会信用代码：按单位工商营业执照上的号码进行填写，

字母应该大写，共18位；

法定代表人姓名：请输入法定代表人的姓名；

法定代表人证件类型：一般为身份证；

法定代表人身份证号：请输入法定代表人的身份证号；

身份证有效期：请选择身份证有效期可是日期和结束日期；

法定代表人手机号：请输入手机号码；

登录密码：尽量不要以姓名拼音、电话号码以及出生日期等作

为口令或者口令的组成部分；

确认密码：请再次输入密码；



验证码：请输入如图所示的验证码；

短信验证码：点击右侧“获取短信验证码”发送短信，填写验

证码信息；

注册成功后，返回登录页面，输入正确的用户名和密码，可登

录系统法人信用信息系统。如下图所示：

图 65

4.专用信用报告异议

登录成功后，可进行报告异议信息的填报。首先：第一步上传

存在异议的专用信用报告，该报告为近3个月内下载的专用信用报告，

若超3个月不支持异议申请。第二步选择异议的部分。

图 66



下拉选择异议部分为“数据记录”，系统自动根据所传报告加

载报告中的违法违规数据，勾选某个条有异议的记录，描述异议原

因，若有附件则可进行附件上传。

图 67

下拉选择异议部分为“报告封面”“报告说明”“正文基本信

息”“其他”则，填写描述问题原因，如有附件则上传附件。

图 68

说明提示：

1.选择“数据记录”的异议，系统根据决定部门所属区域自动

转给相应的信用主管部门，待核实确认后给予反馈；

2.选择“非数据记录”类异议，系统自动转给省信用主管部门。

5.异议反馈查看

查看并跟踪已提交的专用信用报告异议反馈处理进度。如下图：



图 69

点击“查看详情”可查看

图 70

（二）移动端

以公众号为例

在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页右侧“移动端”－公众号，如下图所示：



图 71



图 72 图 73

图 74 图 75

（三）政务外网

在普通互联网环境下访问甘肃省政务服务网（https://zwfw.ga

nsu.gov.cn）。点击进入“高效办成一件事”如下图所示：

图 76

点击进入“企业上市合法合规信息核查‘一件事’”。如下图

所示：



图 77

进入“智能引导页面”，根据实际业务情况，选择对应的办理

类型。点击“立即办理”，跳转至“信用中国（甘肃）”专用信用

报告专栏：

图 78

后续操作与“信用中国（甘肃）”一致，不再赘述。



四、专用信用报告虚假承诺

（一）网站

https://credit.gansu.gov.cn/访问“信用中国（甘肃）”网

站，在网站首页甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规

记录证明暨企业上市合法合规信息核查）点击进入 。如下图所示：

图 79

“甘肃省市场主体专用信用报告（替代有无违法违规记录证明

暨企业上市合法合规信息核查）”点击进入专题栏，点击“专用信

用报告虚假承诺反馈 ”，进入核验页面。如下图所示：



图 80

在专用信用报告虚假承诺反馈界面填写反馈人、反馈内容及反

馈的报告编号等信息，通过手机号查收短信验证码，填写验证码通

过后，可提交反馈信息。

图 81



（二）移动端

以公众号为例

在可以连接普通互联网的电脑浏览器地址栏中输入网站地址（

网站地址为 https://credit.gansu.gov.cn），访问“信用中国（

甘肃）”网站。在网站首页右侧“移动端”－公众号，如下图所示：

图 82



图 83 图 84

图 85 图 86

（三）政务外网

在普通互联网环境下访问甘肃省政务服务网（https://zwfw.ga

nsu.gov.cn）。点击进入“高效办成一件事”如下图所示：

图 87



点击进入“企业上市合法合规信息核查‘一件事’”。如下图

所示：

图 88

进入“智能引导页面”，根据实际业务情况，选择对应的办理

类型。点击“立即办理”，跳转至“信用中国（甘肃）”网站专用

信用报告专栏，如下图所示：

图 89

后续操作与“信用中国（甘肃）”一致，不再赘述。
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